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Erziehungs- und Familienberatung 

Unsere Leistungen:  

 
 

 Psychologische Diagnostik, Beratung 

     und Therapie 

 
     - bei Beziehungsproblemen zwischen Eltern und  

       Kindern, zwischen Partnern, 

     - bei Verhaltensstörungen (wie Aggressivität), 

     - bei Entwicklungsauffälligkeiten ( z. B.  

       Hyperaktivität), 

     - bei psychosomatischen Störungen ( z. B.  

       Einnässen, Kopfschmerzen), 

     - bei Schulproblemen, 

     - bei traumatischen Erlebnissen, 

  - bei persönlichen Problemen, Krisen und  

    Konflikten 
 

 Psychologische und    

     sozialpädagogische Begleitung 

 

     - bei Trennungs- und Scheidungsproblemen, 

      - bei der Ausübung der elterlichen Sorge, 

- bei Erziehungshilfe außerhalb der Familie 
 

 

 Informationen und Unterstützung 
- zu allgemeinen Fragen der Erziehung und   

  der Familie 

 - zu Fragen des Kinder- und  

   Jugendschutzes 

 
 

 

 

Erziehungs- und Familienberatung 
Region Marzahn 

 

 

EFB-M 
  Golliner Str.4 

12689 Berlin 

       Tel.:  93 496 477 

       Fax.: 93492054 

 

Bus: 197 

Tram: 8; 16 

Haltestelle: Barnimplatz/Rabensteiner Str. 

 

Anmeldung: 

Mo - Mi   09.00 -16.00 Uhr 

Do         13.00 - 18.00 Uhr 

Fr           09:00 - 13.00 Uhr 

 

Termine  nach Vereinbarung! 

 

 

 

 

Beratungszentrum Marzahn 
Landsberger Allee 400 

              12681 Berlin 

   Tel.:  935 20 63 

       Fax.:  935 20 65 

 

S 7 (Marzahn) 

Tram 6, 16 / Bus 154,191,192,195 

Haltestelle: Marzahner Promenade 

 

Anmeldung: 

Mo - Mi   09.00 – 16.00 Uhr 

Do           09.00 – 18.00 Uhr 

Fr.            09.00 – 16.00 Uhr 

 

Termine  nach Vereinbarung!

Erziehungs- und Familienberatung 
Region Hellersdorf 

 

 

EFB-H 
            Etkar- André- Str. 4 

12629 Berlin 

          Tel.:  90 293 3300 

          Fax.: 90 293 3305 

 

U 5 (Neue Grottkauer Str.) 

  Bus: 197 

Haltestelle: Neue Grottkauer Str. 

 

Anmeldung: 

Mo - Mi   09.00 -16.00 Uhr 

  Do          13:00 - 18.00  Uhr 

  Fr            09:00 - 13.00 Uhr 

 

Termine  nach Vereinbarung! 

 

 

 

 

SOS- Familienzentrum Berlin 
  Alte Hellersdorfer Str. 77 

  12629 Berlin 

  Tel.:  56 89 100 

  Fax.: 56 89 1010 

 

U 5 (Neue Grottkauer Str.) 

 Bus: 197 

(Alte Hellersdorfer/ Gothaer Str.) 

 

Anmeldung: 

Mo, Mi, Do   09.00 – 18.00 Uhr 

Di                   09.00 – 18.30 Uhr 

Fr                   09:00 – 17.30 Uhr 

 

Termine  nach Vereinbarung! 
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     Grundlagen unserer Arbeit 
 

 Unser Beratungsangebot richtet sich an  

    Eltern und ihre Kinder, Alleinerziehende,    

    Jugendliche, junge Erwachsene, Paare,    

    Pflegeeltern, pädagogische Fachkräfte 

    und Familienangehörige. 

 

 Wir bieten ein breites Beratungs- und  

    Betreuungsangebot, welches auf die  

    Bedürfnisse des Einzelnen  

    ausgerichtet ist. 

 

 Die Beratung ist eine Hilfe zur Erziehung  

    und bedarf keiner formalen  

    Antragstellung. 

 

 Unsere Angebote basieren auf dem 

    Prinzip der Freiwilligkeit. 

 

 Die Mitarbeiter unserer Beratungsstellen  

    unterliegen einer besonderen  

    Schweigepflicht. 

 

 Auf Wunsch beraten wir Sie auch  

    anonym. 

 

 Alle Angebote und Leistungen sind  

     für Sie kostenfrei ! 
  

 Ihnen stehen Psychologen,  

    Sozial-Pädagogen, Sozialarbeiter  

    sowie Kinder- und    

    Jugendlichen-Therapeuten     

    zur Verfügung. 
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